= ATITUDE

PROFISSIONAL
éO de Julho/26

Saude Mental
Assedlo Moral
Segu ranga_ sicologic

@marcelo__salvo

www.www.atitudeprofissional.net.net .l "


http://www.atitudeprofissional.net/

rativo passou por

'S 5 nos Gltimos anos. AI
e resultados, as organl
entes de trabalho segur
ente. |

esse contexto temas como saude 1
.. nsicossociais e prevencao ao assedio moral ganharam
. destaque, especialmente apos as atualizagoes da NR-1,
gque ampliaram a responsabilidade das empresas na
~ identificacdo e gestdo dos fatores que podem impactar o
bem-estar dos trabalhadores.

Mais do que cumprir uma obrigacao legal, investir na
saude mental e em ambientes psicologicamente seguros
tornou-se uma estratégia para aumentar o engajamento,
reduzir afastamentos, melhorar o clima organizacional e
fortalecer a reputacao da empresa.
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NR1 Ok

Profissional

A Norma Regulamentadora n° 1 estabelece as disposicoes
gerais sobre seguranca e saude no trabalho no Brasil.

Ela define as diretrizes que devem ser seguidas por
empresas e trabalhadores para garantir ambientes laborais
seguros e saudaveis.

Com as recentes atualizacoes, a NR-1 passou a exigir uma
atencao maior aos riscos ocupacionais, incluindo os
chamados riscos psicossocials, que podem afetar
diretamente a satde mental dos colaboradores.

Principais objetivos da NR-1

e Promover ambientes de trabalho seguros e saudaveis.

e Estabelecer responsabilidades de empregadores e
empregados.

e Implementar o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(GRO).

e Desenvolver o Programa de Gerenciamento de Riscos
(€133}

o ldentificar, avaliar e controlar riscos fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos e psicossocialis.
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O que mudou?

As empresas passaram a ter uma responsabilidade mais
clara na identificacao de fatores que possam gerar:

e EStresse excessivo

e Sobrecarga de trabalho

e Pressao psicologica constante
o Conflitos interpessoais

o Assédio moral

o Ambientes toxicos

e Falta de apoio da lideranca

Esses fatores devem ser avaliados e gerenciados dentro
das politicas de saude e seguranca ocupacional.
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A Norma Regulamentadora n° 3 trata do embargo e da
interdicao de estabelecimentos, setores, maguinas ou
equipamentos quando houver situacao de grave e iminente
risco a saude ou a integridade fisica dos trabalhadores.

Embora historicamente a NR-3 esteja associada a riscos
fisicos, o conceito de protecao ao trabalhador vem
evoluindo, acompanhando uma visao mais ampla sobre
saude ocupacional.

Objetivo da NR-3, é garantir que atividades gue
representem perigo significativo sejam interrompidas até
gue os riscos sejam eliminados ou controlados.

Embora a NR-3 nao trate diretamente da saude mental,
ambientes organizacionais que apresentem graves falhas
de gestao, praticas abusivas ou situacoes continuas de
assedio podem gerar consequéncias juridicas, trabalhistas
e reputacionais importantes para as organizacoes.

Por isso, empresas modernas tém buscado prevenir riscos
emocionais antes gue eles gerem impactos mais amplos
na operacao e na gestao de pessoas.

www.atitudeprofissional.net


http://www.atitudeprofissional.net/

Saude Mental ~0)°

Profissional

A saude mental é definida como um estado de bem-
estar em que o individuo consegue lidar com as
demandas da vida, trabs i orodutiva e
¥ contribuir para sua’ |

MENTAL
HEALTH

Inseguranca no
e Conflitos constantes.
o Falta de equilibrio entre vida pessoal e profissional.
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Consequéncias para os colaboradores

.+ Ansiedade.
0, » Estresse ¢

MENTAL
1EALTH
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O assedio moral ocorre quando uma pessoa
é exposta repetidamente a situacoes
humilhantes, constrangedoras, ofensivas ou
atWas durante sua jornada de trabalho.

de uma conduta repetitiva que afeta
F a dignidade, a autoestima e a saude
amocional da vitima.

Exemplos de assedio moral

g ¢ Gritos e humilhagoes publicas.

“siExposicAo ao ridiculo.

olamento proposital.

e Ameacas constantes.

e Distribuicao de tarefas impossivels.

o Criticas excessivas e desproporcionais.

e Boatos e difamacoes.

e Desqualificacao frequente do trabalho
realizado.
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O gue n&o caracteriza assedio moral?

'importante diferenciar assédio moral de:

. 0__5__50 ranca profissional respeitosa.

"'« Feedback construtivo.

"~ « Gestdo de desempenho baseada em
critérios claros.

e Aplicacao adequada de normas e
procedimentos.

! principal diferenca esta na repeticao,
Intencao de constrangimento e impacto
psicoldgico gerado.
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Seguranca psicologica € a percepcao de gue as pessoas
podem se expressar sem medo de punicoes, humilhacoes
ou represalias.

Quando existe seguranga psicolégica:

’
! -

. ° IJ
pessoas compartilham ideias \

~ . S
S sao tratados como oportunidades de *
rendizagem \

A Inovagao cresce = &

A colaboracéo aumenta ‘ -

Os conflitos sao resolvidos de a saudavel !.g ‘
&

presas que desenvolvem culturas de respeito e dialogo
kM a obter melhores resultadci sustentaveis.
i LY

‘."-

| e

-~ |
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Os lideres possuem influéncia direta na
construcao de ambientes saudavels.

Uma lideranca preparada deve: \

Comunicar-se de forma clara e respeitosa.
« Praticar a escuta ativa.

« Dar feedbacks construtivos.
« |dentificar sinais de sofrimento emociona
« Promover inclusao e diversidade.
Estimular o respeito entre 0s membros

equipe. 1
v,
Estar presente ﬁ’

i .'I .|'ll

O comportamento da lideranca € um dos
fatores mais relevantes para a prevencao dos
riscos psicossocials.
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A Comunicacio N3o Violenta (CNV) é uma
metodologia que contribui significativamente

para a reducdo de conflitos e parga construcao
de ambientes mais saudaveis.

Atraves da CNV, colaboradores e lideres
aprendem a:

e Quvir com empatia.

Expressar necessidades de forma
respeitosa.

« Reduzir julgamentos. P, .
. . i
o Resolver conflitos de maneira construtiva.

o Fortalecer relacionamentos profissionals. ou

Alem de melhorar a comunicacao, a CNV
contribul para o atendimento das exigéncias

relacionadas a gestdo dos riscos psicossociais
previstas na NR-1.
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As atualizacoes da NR-1 reforcam uma _
tendéncia irreversivel: a satide mental deixou
de ser apenas uma preocupacao individual e
passou a ser uma responsabilida
organizacional.

Empresas que investem na prevengao do
assedio moral, no desenvolvimento de
liderancas humanizadas, na sequranca -
psicologica e na gestao dos riscos psicossa
ndo apenas atendem as exigéncias legais, ma
tambem criam ambientes mais produtivos,

Inovadores e sustentaveis.

-

k
..'

Cuidar das pessoas nao € apenas uma questao
de conformidade. E uma estratégia de negdcio
que fortalece resultados, relacionamentos e a
longevidade das organizagoes. g
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Colaboracao da Equipe

Conselho Editorial e Executivo
Direcao de edicao: Marcelo Salvo
Chief Operations Officer: Sarah Albuguerque

Criacao e Arte
Editor de Fotografia: Thiago Fontes

Especialista em IA e engenheiro de Prompt IA: Alex Motel
Estrategista de Dados: Clarice Viana

Redacao e Colaboracoes
Redatores: Sara Albuguerque e Marcelo Salvo
Revisao: Sarah Albuguergue

Comercial e Producao
Marcelo Salvo
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